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1. Introducéo

A corrupgao e as infragdes que lhe sdo conexas tém a capacidade de afetar o
funcionamento da economia e o desenvolvimento da sociedade no seu todo,
devendo por isso constituir uma preocupagdo de todos os agentes,

nomeadamente das empresas, como sejam as instituicdes de crédito.

De modo a combater a corrupgdo e os seus efeitos nefastos, a comunidade
internacional e os Estados emitem orientagdes, recomendacdes e legislagéo

sobre a prevengéao e o combate a corrupgao.

No &ambito internacional refiram-se as recomendagdes emanadas pela
Organizagdo das Nagbes Unidas, pela OCDE e pelo Wolfsberg Group. A nivel
nacional, a corrupgdo e infragdes conexas estéo reguladas no Cédigo Penal,
existindo legislagao especifica, prevista no Regime Juridico do Setor Empresarial
do Estado, e a emissdo de recomendagdes pelo Conselho de Prevencéo da

Corrupgao.

A Caixa Geral de Depositos enquanto sociedade anénima de capitais
exclusivamente publicos, que tem por objeto o exercicio da atividade bancaria,
encontra-se abrangida pelo Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, o
qual prevé a obrigatoriedade de elaboragao anual de um relatério identificativo das
ocorréncias, ou risco de ocorréncias, de factos de corrupgéo ativa ou passiva, de
criminalidade econémica e financeira, de branqueamento de capitais, de tréfico de
influéncia, de apropriacao ilegitima de bens publicos, de administragdo danosa,
de peculato, de participagdo econémica em negécio, de abuso de poder ou
violagdo de dever de segredo, bem como de aquisigdes de imdveis ou valores
mobiliarios em consequéncia da obtencgdo ou utilizagdo ilicitas de informagéo

privilegiada no exercicio de fungdes no sector publico empresarial.

O presente documento da assim cumprimento ao estabelecido no Regime Juridico
do Setor Empresarial do Estado no que se refere a obrigagdo da CGD elaborar

anualmente o referido relatorio.
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2. Riscos e Ocorréncias de Corrupgdo e Infragoes

Conexas

Os crimes de corrupgao e infragdes conexas encontram-se regulados no Cédigo
Penal Portugués. No entanto, de uma forma geral, pode falar-se em corrupgao
quando uma pessoa, que ocupa uma posicdo dominante, aceita receber uma
vantagem indevida em troca da pratica de qualquer ato ou omissédo contrarios aos

deveres do cargo’.

Na CGD, a Politica de Prevengéo da Corrupc¢éo e Infragoes Conexas estabelece
como principio central a rejei¢gdo de todas as formas de corrupgdo e a tolerancia
zero perante quaisquer indicios ou manifestagdes do fenomeno. Como tal, os
riscos de corrupgcdo e de infragbes conexas terdo associados todos aqueles
eventos que possam colocar em causa o objetivo de cumprimento deste principio

e de atuagdo em conformidade com aquela Politica.

A Politica prevé também a elaboragéo do Plano de Prevengdo da Corrupgéo e

Infragdes Conexas (“Plano”), o qual se pretende que seja revisto anualmente.

Atendendo a dimenséo e complexidade de atividade que é desenvolvida pela CGD,
a identificagao dos riscos de corrupgao, estabelecida neste Plano, tem como ponto
de partida as areas de atividade que s&o consideradas como sendo

potencialmente mais expostas a este fendbmeno numa instituicdo de crédito.

Em seguida sao verificados quais os 6rgdos de estrutura cujas competéncias e
responsabilidades mais se relacionam com as areas acima referidas, uma vez que
serao aquelas que possivelmente apresentarao risco de corrupgao e de infragdes

conexas com maior materialidade.

Procede-se entédo a classificagao do risco de corrupgéo e de infragbes conexas
associado a cada uma destas areas, tendo em conta a probabilidade de

ocorréncia de um evento de corrupgdo e a possivel severidade do seu impacto.

Nos termos do Plano as atividades que apresentam graus de risco moderado ou
elevado sédo alvo de atengéo prioritaria por parte dos 6rgéos de estrutura com
responsabilidades que nelas se enquadrem, bem como das fungdes de controlo

(gestao de riscos, compliance e auditoria interna).

! Fonte: sitio na Internet da Dire¢io-Geral da Politica de Justica.
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As areas potencialmente mais expostas aos riscos de corrupgéo e de infragdes
conexas encontram-se devidamente detalhadas no Plano de Prevencgdo da

Corrupgao e Infragdes Conexas da CGD.

Assim, na CGD, as situagdes detetadas enquadraveis na defini¢do de corrupgéo
ou infragdo conexa na acegao da alinea a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.® 54/2008,
de 4 de setembro, sdo devidamente acompanhadas pelos 6rgdos de estrutura
responsaveis, sendo posteriormente reencaminhadas de acordo com o respetivo
enquadramento juridico ou disciplinar aplicavel. Os casos detetados em 2020

foram devidamente sancionados.

3. Mitigacao do Risco de Ocorréncias de Corrupgao e

Infragées Conexas

A CGD, no ambito do seu sistema de controlo interno, tem implementadas
medidas permanentes que concorrem para a prevengao e repressao do crime de
corrupgao e infragbes conexas, as quais se refletem em diversos procedimentos
e normas internas, sendo de destacar o Cédigo de Conduta, a Politica de
Prevengéo da Corrupgéo e Infragdes Conexas, a Politica Global de Prevengao e
Gestdo de Conflitos de Interesses ou o Sistema de Comunicagéo Interna de

Praticas Irregulares.

Como forma de reforgar estes instrumentos, e atendendo as Recomendagdes que
vém sendo emitidas pelo Conselho de Prevengéo da Corrupgdo, a CGD reforgou
o seu Plano de Prevengado da Corrup¢do e Infragdes Conexas o qual procede a
identificagdo, por cada érgdo de estrutura, dos riscos de corrupgao que lhes estédo
associados, e a indicagdo das medidas adotadas para mitigar a sua ocorréncia,

conforme definido na Politica de Prevencgéo da Corrupgao e Infragbes Conexas.

O Plano contém também informagdo sobre a sua prépria atualizagdo e
monitorizagao, identificando igualmente os responsaveis envolvidos na gestéo do
plano, sendo todos os 6rgdos de estrutura da CGD, numa légica de melhoria
continua, responsaveis pela adogdo das iniciativas necessarias a

operacionalizagdo do Plano, no ambito da sua area de intervencgéo.
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No que respeita ao modelo de governo da CGD, importa mencionar que este tem
como pressuposto a efetiva separagéo entre as fungdes de administragdo e de
fiscalizagéo, o que também contribui para a prevengéo e mitigagéo de diversos
riscos inerentes a atividade de uma instituicdo de crédito, entre os quais os riscos

de corrupgéo e infragdes conexas.

A CGD procura ainda garantir um adequado ambiente de controlo, um sélido
sistema de gestao de riscos, um eficiente sistema de informag¢do e comunicagéo,
e um continuo processo de monitorizagdo, com o objetivo de assegurar a

qualidade e eficacia do préprio sistema ao longo do tempo.

O ano de 2020 ficou marcado pela pandemia de Covid-19 e pelos seus multiplos
impactos, em particular, a atividade do Grupo CGD foi marcada pelo impacto e
resposta a pandemia, expressa num reforgo significativo do apoio as familias e
empresas onde, apesar das condicionantes sociais, a CGD manteve
integralmente o nivel de operacionalidade salvaguardando sempre a seguranga

dos seus colaboradores e clientes.

Conforme indicado na Recomendagado do Conselho de Prevencgéo da Corrupgéo
de 6 de maio de 2020, estes eventos inesperados e com impactos
socioecondmicos de enorme dimensdo sdo propicios ao “desenvolvimento de
fenémenos fraudulentos e de corrupgéo, os quais devem ser combatidos de forma
a garantir que o enorme esforgo realizado ndo é enfraquecido e que é garantido o

normal funcionamento das instituigées”.

Nesse mesmo sentido foram reforcados os meios e instrumentos de combate a
corrupgdo e adaptadas algumas das fungdes que verificam a transparéncia,
imparcialidade e integridade na aplicagdo do conjunto alargado de medidas de
apoio destinadas a fazer face as necessidades das familias e das empresas, tais
como empréstimos garantidos pelo Estado, moratérias de empréstimos e medidas
de apoio ao rendimento. A titulo de exemplo refira-se o ajustamento do Plano de
Auditoria para 2020, nomeadamente com a inclusdo de agdes de auditoria as

Linhas Covid-19 bem como no ambito das suas moratdrias.

Verificou-se também a continuagdo da implementagdo do Plano Estratégico das
funcdes de controlo interno da CGD aprovado em 2019, o qual, sucintamente,
prevé a reestruturagao e o reforgo das equipas de Auditoria, Compliance e Gestéo

de Risco, por forma a permitir um tratamento especializado de cada risco,
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conjugado com a perce¢do holistica dos riscos existentes nas atividades

desenvolvidas pela CGD, incluindo o risco de corrupgéo e infragbes conexas.

Importa ainda referir que a atividade da CGD esta suportada em normas internas
que refletem as melhores praticas bancarias e a regulamentagdo e legislagéo
vigente nas mais diversas matérias. Essas normas internas sdo publicadas no

Sistema de Normas Interno (SNI), acessivel a todos os Colaboradores.

No SNI constam diversas normas que contribuem para a prevengao dos riscos de
corrupgao e infragdes conexas, como sejam as politicas supra mencionadas e as
normas relativas a (i) abertura e movimentagdo de contas; (ii) verificacdo de
assinaturas; (iii) intervengao de empregados em operagdes de crédito; (iv) controlo
de acessos a informacgéo privilegiada de clientes emitentes; (v) contratagdo de
prestacbes de servigos; (vi) aprovacdo de despesas; (vii) gestdo de pessoal; (vii)

conflito de interesses.

Em Abril de 2020 foi publicada uma nova versdo do Cédigo de Conduta. Um dos
objetivos desta revisao foi o reforgo das disposi¢des relativas ao controlo interno,
onde se inclui a prevengdo dos riscos de corrupgdo e infragbes conexas,
refletindo-se assim no reforgo ou incluséo de artigos relativos aos temas de (i)
independéncia entre interesses; (ii) cultura de gestdo prudente de riscos; (iii)
proibigdo de aceitagdo ou oferta de vantagens; (iv) relagdes com fornecedores,
agentes, intermediarios e parceiros; (v) conflitos de interesses; (vi) promogéo e

defesa da concorréncia.

Refira-se, igualmente, que o artigo 34° do Cédigo de Conduta estabelece
especificamente que a CGD rejeita ativamente todas as formas de corrupg¢ao, ndo
devendo os seus Colaboradores envolver-se em situagGes propiciadoras de atos
suscetiveis de associacdo a este fenémeno, e que os seus mecanismos de
controlo interno incluem normativos internos orientados para a prevencdo e

combate a corrupgéo.

Por dltimo, é de referir que as entidades do Grupo CGD sdo também
supervisionadas pelas fungdes de controlo interno da CGD e transpdem as
normas acima referidas com as devidas adaptagoes da realidade e legislagdo local.
Atualmente, todas as entidades do Grupo CGD que exercem atividades bancarias
e/ou financeiras encontram-se munidas de politicas de prevengéo da corrupgéo e
infragcBes conexas, e planos sobre este mesmo tema, adaptados as circunstancias

especificas de cada entidade.
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4. Conclusao

A situacao verificada na CGD em 2020, no que respeita a prevengéo do risco de

corrup¢ao e infragdes conexas, permite concluir que:

1. A CGD esta dotada de normativos internos orientados para a prevencéo
de riscos de corrupgao e infragdes conexas, nomeadamente o Cédigo de
Conduta, a Politica de Prevengédo da Corrupgéo e Infragdes Conexas, o
Plano de Prevengao de Corrupgédo e Infragdes Conexas, a Politica Global
de Prevengdo e Gestdo de Conflitos de Interesses e o Sistema de
Comunicagdo Interna de Praticas Irregulares, bem como demais

regulamentos internos relativos as atividades realizadas pela CGD;

2. Existem instrumentos formativos que concorrem para o alinhamento dos
Membros dos Orgdos Sociais e Colaboradores da CGD com a
necessidade de adogdo de comportamentos e atitudes assentes nos
principios éticos que norteiam a sua atividade e que se encontram inscritos

no Cédigo de Conduta;

3. Nao obstante as adversidades ocorridas em 2020, fruto da pandemia de
Covid-19, a CGD demonstrou capacidade de adaptagéo na sua forma de
trabalhar, atendendo as necessidades das familias e das empresas, sem
descurar a adequagdo dos meios de controlo nomeadamente no que diz
respeito ao fendémeno da corrupgédo, procurando assim manter a confianga

dos portugueses;

4. O reforgo dos meios de controlo interno, a simplificagdo da estrutura
existente e a supervisdo das entidades do Grupo CGD demonstram o
compromisso da CGD para com a redugédo do risco de corrupgéo e

infragdes conexas.

Lisboa, 28 de setembro de 2021

tedilo R |
Paulo Moita de Mal:edo

Jodo Tudela Martins

Administrador Presidente da Comissdo Executiva
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